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H. CONGRESO DEL ESTADO DE YUCATAN

S ﬁ
. .7 . ,
La misién de la ASEY es informar al H.
Congreso del Estado de Yucatan el resultado de la
fiscalizacion, revisiéon del gasto y cuenta publica

mediante la entrega anual del Informe de
Resultados Ser una Instituciéon a la vanguardia en la

fiscalizacidon superior del pais, reconocida por su
labor como profesionales comprometidos(as),
altamente capacitados(as), que promuevan las
mejores practicas de gobierno y que actuen bajo los
principios de la Institucion.

OBJETIVOS

v Verificar el cumplimiento de los programas publicos sin perjuicio de las atribuciones que
correspondan alos érganos de control interno.

v Verificar que las Entidades Fiscalizadas hayan recaudado, manejado, aplicado o ejercido los
recursos publicos conforme a los programas y montos autorizados, asi como sus egresos conforme
disposiciones legales aplicables.

v Comprobar si las inversiones y gastos autorizados a las Entidades Fiscalizadas se aplicaron para
obras, bienesy servicios contratados de forma legal y eficientemente para el logro de los objetivos
y metas de los programas.

v Analizar y dictaminar si las operaciones realizadas por las Entidades Fiscalizadas fueron acordes al
Presupuesto de Egresosy alaleyde Ingresos para el ejercicio fiscal correspondiente.

T ———

FISCALIZACIGN EN YUCATAN 2



EL PROGESO DE UNA

AUDITORIA
FORENSE

PLANEACIO ‘ . ‘

Se obtiene la
informacion
suficiente sobre un
presunto fraude.

Se lleva a cabo el andlisis
con exhaustiva accién
indagadora, dejando

de lado cualquier
apreciacion o creencia

subjetiva. RECONOCIMI E TO
“DELPROBL

ANALISIS INFORME

Determina hechos y se
revisa detalladamente
los datos financieros y no
financieros, investigaciones
y conductas.

Se evaluan las evidencias
y se establecen hechos
que soportan
sospechas
0 acusaciones.
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JORNADA REGIONAL DE CAPACITACION 2015

Con el objetivo de compartir y dar continuidad a
los trabajos que se desarrollan en la Asociacién Nacional
de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control
Gubernamental (ASOFIS, A.C.), los dias 5 y 6 de marzo de
2015, siendo anfitridn la Auditoria Superior del Estado de
Yucatan, se llevo a cabo el evento denominado “Jornada
de Capacitacion Grupo Regional Cuatro de la ASOFIS,
A.C". Entre los invitados se encontraban Titulares de
Organos de Fiscalizacion, Secretarios Técnicos, Auditores
Especiales y Directores pertenecientes a los Estados del
Grupo Regional Cuatro.

El Lic. Rolando Rodrigo Zapata Bello, Gobernador
Constitucional del Estado de Yucatan, dioinicio al evento
con unas palabras de bienvenida reafirmando su
compromiso con la Fiscalizaciéon en el Estado
agradeciendo el apoyo de la Auditoria Superior del Estado
de Yucatan, asi como a todas las entidades involucradas
para realizar dicho evento y a los participantes por su
asistencia e invertir su tiempo en temas de relevancia para
lamejora en el Estado. Afirmé que a lo largo de los tltimos
29 meses en Yucatdn se ha apostado de manera decidida a
elevar la calidad del gasto publico y consolidar un
presupuesto basado en resultados, a fin de brindar la
certezay confianza que la ciudadania merece.
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GRUPO REGIONAL CUATRO DE LA ASOFIS A.C.

Posteriormente el C.P.C. Juan Manuel Portal
Martinez, Auditor Superior de la Federacion y Presidente
de la ASOFIS, A.C. aseguré que en dicha Jornada se
abordaran los alcances del Sistema Nacional
Anticorrupcidn, recientemente aprobado en el Congreso
de la Unidn, el cual representa una oportunidad en el
momento adecuado para fortalecer las controlarias
municipalesy estatales, asi como para entablar un didlogo
orientado a homologar los esquemas de auditoriay sentar
cimientos institucionales que permitan seguir con la
transformacion del pais. Afladié que la aplicacion de
estrategias como el programa bienestar digital, acciones
de vivienda, construccién de carreteras, entrega de
créditos sociales o adquisicién de vehiculos operativos
para la seguridad, se encuentra un ejercicio presupuestal
serio, ordenado y focalizado a resolver problemas
concretos.

Detras de cada accion de bienestar hay horas
y horas de arrastrar el lapiz, planeacién estratégica,
didlogo y coincidencia de esfuerzos. Cuando los
recursos se utilizan adecuadamente, el bienestar
no soélo es posible sino que ademas, es sostenido
y duradero. Una de las metas de la ASOFIS, A.C. es
impulsar los procesos necesarios para que el




personal auditor de las entidades fiscalizadoras
superiores de los estados tengan herramientas técnicas
adecuadas que correspondan a las mejores practicas.

Se reconoce a la fiscalizacién superior como el eje
del Sistema Nacional Anticorrupcién; por tal motivo, en la
Jornada se analizaran a detalle las nuevas atribucionesyla
necesidad de la coordinacién efectiva con un trabajo
solido, profesional y de mayor profundidad.

Al tomar la palabra el Dr. René H. Marquez Arcila,
Auditor Superior del Estado de Yucatan (ASEY), manifesto
qgue en la regién se avanza en un marco de trabajo y
capacitacion de recursos humanos, con el fin de concretar
proyectos enfocados a ser parte integral del Sistema
Nacional Anticorrupcion.

Ensuturno, el presidente de la Junta de Gobierno
y Coordinacion Politica del Congreso local, Dip. Lic. Luis
Hevia Jiménez, recordd que en Yucatan se aprobd la Ley
de Fiscalizacion de la Cuenta Publica del Estado, la cual
establece los procedimientos necesarios para mejorar la
vigilancia y el control de las entidades sujetas a dicho
proceso. Ese conjunto de normas proporciona al
Legislativo estatal los elementos cuantitativos y
cualitativos para que, mediante la Auditoria Superior, se
evaluen y fiscalicen de manera transparente todos los
recursos publicos.

Previo ala ceremonia, el Gobernador sostuvo una
reunién con el Auditor Superior de la Federacién y otros
funcionarios para tratar temas relevantes en la materia.

Estuvieron en la ceremonia inaugural, el
presidente de la Comisiéon de Vigilancia de la Cuenta
Publica y Transparencia del Congreso local el Dip. Luis
Echeverria Navarro, el Lic. Luis Jorge Parra Arceo en

representacion del Dr. Marcos Alejandro Celis Quintal,
Magistrado Presidente del Tribunal Superior de Justicia y
del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado
de Yucatan; asimismo, los titulares de las Auditorias
Superiores de los Estados de Puebla y Campeche, el Dr.
David Villanueva Lomeli y el C.P. Jorge Martin Pacheco
Pérez, quienes también fungen como Coordinadores
Nacionales del Grupo Regional Cuatro de la ASOFIS, A.C,
respectivamente.

Durante su intervencion, el Coordinador Nacional
de la ASOFIS, A.C. y Auditor Superior de Puebla, Dr. David
Villanueva Lomeli, indicé que la Asociaciéon Nacional es
factor fundamental en la consolidacidon de los cambios
gue demanda la agenda publica en nuestro pais, y que las
acciones que se realizan en el seno de la misma,
contribuyen a impulsar la fiscalizacion superior en
Meéxico.

Explicé que el Plan de Trabajo de la Coordinacion
Nacional establece el compromiso de fortalecer la
coordinacién con la membresia a través de los Grupos
Regionales bajo una visién profesional y mediante
mecanismos que atiendan los objetivos y necesidades de
los Grupos, favoreciendo el cumplimiento oportuno de
los compromisos asumidos en el Plan Estratégico del
Sistema Nacional de Fiscalizacion, y los acuerdos del
Consejo Directivoy de la Asamblea General.

Finalmente, celebré la realizacidn de este foro, ya
que se fomenta el intercambio de experiencias,
conocimientos técnicos y mejores practicas e invitd a los
presentes a dar continuidad trabajando en el seno de Ia
Asociacién para reforzar los lazos de cooperaciéon
relacionados con las funciones de fiscalizacion superior, a
fin de contribuir a una mejor Rendicién de Cuentas.
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El pasado 26 y 27 de marzo de 2015 se celebré en
Tijuana, Baja California, la XVIII Asamblea General
Ordinaria de la ASOFIS, A.C. en el World Trade Center
Tijuana con las participaciones del C.P.C. Juan Manuel
Portal Martinez, Auditor Superior de la Federacién y
Presidente de la ASOFIS, A.C., y de los Titulares de las
Entidades de Fiscalizacion Superior del pais miembros de
la ASOFIS, A.C.

Durante la Asamblea se presentaron las
propuestas de los miembros del Consejo Directivo de la
ASOFIS, A.C.delacual emanaron los acuerdos siguientes:

Realizar un diplomado
virtual en Contabilidad
Gubernamental.

Plataforma
Blackboard.

1SAMBLEAGENERAL
DROINARIATD

AVIII

Presupuesto Base Cero con
Gobiernos Locales 2016.

Presidencia

Vicepresidencia de Normatividad
Vicepresidencia de Entidades Federativas y
Municipios

Presidencia. 3

Marco de Medicién del Desempefio de la Entidades de
Fiscalizacion Superiorde la INTOSAI (SAI PMF).

Il Coloquio con Enforme

Juridico de la ASOFIS, A.C.

e Se realizo el 24 de abril de 2015 con los directores
juridicos de las EFSL del pais y la ASF. Coordinado por la
vicepresidencia de Asuntos Juridicos.
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5 Vicepresidencia de Asuntos
Juridicos.

e Generarun Protocolo de Seguridad para Auditores que
trabajan en visitas domiciliarias.

e LaPresidenciay la Vicepresidencia de Normatividad

Tesoreria. realizardn una propuesta al CONAC sobre la
utilizacion de los recursos que fueron asignados en el
Fue aprobado el presupuesto de la ASOFIS, A.C. para 2015 Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Vicepresidencia de Normatividad.

e Tema:”Riesgos en las EFSL’

Secretaria.

Coordinacion Nacional.

] ] ] Presentacion.
Vicepresidencias.

Red por la

rendicién » Presidencia » ASOFIS, AC.
de cuentas

Normatividad
Desarrollo de Capacidades

Asuntos Juridicos
Entidades Federativas y Municipios

Auditoria Superior del Estado de Coahuila ® indice de
Informacion Presupuestal Municipal ® (IIPM)Presidencia

auxiliar aprobada porel CONAC.

ASOFIS, A.C.
8 e Implementar una herramienta informatica

Adecuado cumplimiento por parte de los Estados y
Municipios de la entrega de informes trimestrales sobre el
ejercicio, destino y resultado de los recursos federales
transferidos.

e Adoptarel Cuestionario elaborado porla CONAC.

* En los procesos de entrega-recepcién de los

municipios, incluir la Guia de Cumplimiento de la N
Ley General de Contabilidad Gubernamental ¢ Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
(LGCG). Hacendaria.

* LeydeCoordinacion Fiscal.
« Coadyuvar y evaluar el cumplimiento de las e LeyGeneral de Contabilidad Gubernamental. 1 2
disposiciones de transparencia, en el orden * ASOFIS,A.C.
municipal, en materiade la LGCG. * Presidencia.

e La Auditoria Superior del Estado de Oaxaca
compartira su experiencia en materia de timbrado 1 3 Segunda etapa de la Certificacion en

Fiscalizacion Superior y Segunda etapa del "Curso
Intensivo de preparacion para el Examen CFE"

con la Vicepresidencia de Normatividad para
proponer su uso en el resto de los Estados del
pais, previoacuerdo con el SAT.
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LXXXVII REUNION DEL CONSEJO
DIRECTIVO DE LA ASOFIS, A.C.

La LXXXVII Reunion del Consejo Directivo de la
ASOFIS, A.C. se realizo el dia 25 de marzo del 2015 con la
participacién del C.P.C. Juan Manuel Portal Martinez,
Auditor Superior de la Federacidn y Presidente de la
ASOFIS, A.C. el C.P.C. Jesis Manuel Esparza Flores,
Auditor Superior del Estado de Chihuahua y Secretario, el
Dr. David Villanueva Lomeli, Auditor Superior del Estado
de Pueblay Coordinador Nacional, el C.P.C. José Armando
Plata Sandoval, Auditor Superior del Estado de Coahuilay
Vicepresidente de Normatividad, el C.P.C. Eugenio Pablo
Antillén, Auditor Mayor del Instituto Superior de
Auditoria y Fiscalizacion del Estado de Sonora y
Vicepresidente de Asuntos Juridicos, el Dr. René
Humberto Marquez Arcila, Auditor Superior del Estado de
Yucatdn y Vicepresidente de Desarrollo de Capacidades,
el C.P.C. Fernando Valente Baz Ferreira, Auditor Superior
del Estado de México y Vicepresidente de Entidades
Federativas y Municipios, el C.P. y M.l. Jorge Manuel
Pulido Lépez, Auditor Superior del Estado de Chiapas y
Tesorero, y el C.P.C. Rafael Castillo Vandenpeerebom,
Auditor Superior del Estado de Querétaro y Comisario.

Derivado de la LXXXVII Reunion del Consejo
Directivo de la ASOFIS, A.C. se emanaron los siguientes
acuerdos:

1. La Vicepresidencia de Normatividad, la Vicepresidencia
de Entidades Federativas y Municipios y la Presidencia
definirdn de manera conjunta la metodologia para
determinar un esquema de Presupuesto Base Cero en los
gobiernos locales en 2016. Dicha Metodologia se dara a
conocer a la membresia de la Asociacidon para recibir
comentarios y una vez que se cuente con la versidn
definitiva, se podran definir lineas de accidon en materia de
capacitacidn que ejecutaran los integrantes de la ASOFIS,
A.C.

2. La Vicepresidencia de Normatividad <- ICADEFIS de la
ASF <-“Diplomado Virtual de Contabilidad

Gubernamental”<- A mas tardar el 15 de mayo deberan
informar sobre el programa.

4. Se acorddé que la Presidencia de la ASOFIS, A.C.
obtendrd informacidon entre los miembros de la
Asociacién, con el fin de establecer un protocolo de
seguridad consolidado que esté a la disposicion del
personal que realice auditorias en campo.

5. Presidencia de la ASOFIS, A.C. -> Elaborarad una
herramienta para realizar un sondeo en cuanto a la
situacién comparativa del contenido de la autonomia e
independencia reales de las EFSL respecto a las mejores
practicas. Dicho sondeo debera incluir a los Congresos
Locales y al Ejecutivo Estatal. -> Los resultados seran para
uso exclusivo de la ASOFIS, A.C.

6. Se acordd que cada EFSL designe a tres de sus
integrantes para fungir como facilitadores de la
implementacion de las Normas Profesionales de
Auditoria através de las herramientas desarrolladas porla
INTOSAI (iCATs y manuales de implementacion), que
serdn adaptados por la ASF. -> La capacitacién a dichos
facilitadores se haria de manera virtual. -> La Presidencia
proporcionara el perfil requerido para quienes van a
convertirse en facilitadores.

7. El Consejo Directivo tomd conocimiento de los
Informes del Secretario, Coordinador Nacional, los
Vicepresidentes, Tesoreroy de la opinion del Comisario.

8. Someter a la aprobacidon de la Asamblea General
Ordinaria de la ASOFIS, A.C. el Presupuesto 2015
discutido por el Consejo Directivo de la ASOFIS, A.C.

9. El Consejo Directivo tomé nota del Informe sobre el
Desempefio de la Secretaria, la Coordinacion Nacional, la
Tesoreria y las Vicepresidencias presentado por la
Comisaria.



“AVANCES EN LA CAPTURA
DE LA CUENTA PUBLICA

CON BASE A LO DISPUESTO
POR EL CONAC™

El 12y 13 de marzo se llevd a cabo la Jornada de
Capacitacién a Municipios denominada “Avances en la
Captura de la Cuenta Publica en base a lo dispuesto por el
CONAC” enlaquesetratarontemas de sumaimportancia
para los Municipios del estado en todo lo referente a el
proceso de Entrega-Recepcién Municipal.

Se contd con la asistencia de Presidentes
Municipales, Sindicos, Tesoreros y asesores, ademas de
personal socio del Colegio de Contadores Publicos de
Yucatéan, A.C.

El primer tema tratado fue “Taller de avances de
la Captura de la Cuenta Publica 2015 en el SAACG.NET”
brindado por la C.P. Alejandra del Rocio Varguez Moreno
y la C.P. Rebeca Inés Ruz Villasuso y la C.P. Ivonne Cetina
Espinosa.

Se impartié el tema “Entrega-Recepcidn
Municipal en cumplimiento a los Lineamientos generales
para la Entrega Recepcidén de la Administracidon Publica
Municipal de Estado de Yucatan, Publicado en el Diario
Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan el 6 de julio de
2012 y es de caracter obligatorio”, dicho tema estuvo a
cargo del C.P. Jorge de Jesus Salazar Arredondo y la Abog.
Mariela Analy Hernandez Aguilar.

Por ultimo, se impartié el tema “Cumplimientos y
Obligaciones en materia de relaciones laborales” a cargo
de la Lic. Karina Lizet Santos Morales apoyada por el Lic.
Alejandro Araujo Alamilla.

Se conté con la presencia de los Alcaldes de los
municipios de Chochold, Hocabd y Kopoma para el primer
dia y los Alcaldes de Samabhil, Suma, Takmek y Tetiz el 13 de
abril.

El evento fue de gran utilidad para todos sus
participantes y la Auditoria Superior del Estado sigue
perfeccionando continuamente las capacitaciones
brindadas.

En marzo, se llevd a cabo en la ASEY una
capacitacion especializada para los municipios con el
objetivo de dar asesoria personalizada en relacion a la
captura y uso del sistema SAACG.Net. De esta manera, la

ASEY contribuye a eficientar la rendicién de cuentas y
promueve la armonizacidn en los procedimientos contables
delos 106 municipios.
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JORNADA DE CAPACITACION A MUNICIPIOS
ENTREGA - RECEPCION

El pasado 24 y 25 de Abril, se llevé a cabo la
jornada de capacitacion a municipios en la Auditoria
Superior del Estado de Yucatdn. La jornada dio inicio
abordando el tema de las “Responsabilidades de los
Servidores Publicos en Materia Laboral”, impartido por los
abogados Alejandro Araujo Alamilla y Jaime Maldonado

Quifiones del departamento Juridico de la Institucion.

Asimismo, se impartié el tema central de la
capacitacion, que fue “Proceso de Entrega- Recepcion”,
en el cambio de administracion municipal a efectuarse en

el presente afo.

Seguidamente se presentaron temas
relacionados con la fiscalizacion, como son “Fondos
Federales”, obras de infraestructura y los procedimientos
necesarios, para su correcta fiscalizacién temas
impartidos por la Ing. Yuliana Trejo Avila, Ing. Arianne
Garridoyel C.P. Wilberth Tut Herrera, MAN, CFP.

FISCALIZACIGN EN YUCATAN 12

Se recapitulé sobre el tema de la Entrega-
Recepcién Municipal (Admdn. 2012-2015- Admén. 2015-
2018), con el objetivo de garantizar el cumplimiento
oportuno, adecuado y completo de la informacién sobre
los asuntos municipales de la administracidn saliente hacia
la entrante, el cual se imparti6 por la Abog. Mariela

Hernandez Aguilary el C.P. Victor Villamonte Cruz MA.

Continuando con el programa, las C.C.P.P. Laurie
Rodriguez Matos y Cecilia Vargas Aké, presentaron eltema
sobre avances y pendientes en la entrega de los informes

mensuales, trimestrales y Cuenta Publica

Para finalizar la jornada de capacitacion, se contd
con la presencia del Lic. Cesar Andrés Antuiia Aguilar,
MDC. Magistrado Presidente del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los Municipios.
para concientizar de las repercusiones y responsabilidades
de los ayuntamientos en las relaciones laborales con sus

empleados, especialmente en la entrega-recepcion.
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JORNADA DE CAPACITACION INTERNA

SISTEMA NAGIONAL ANTICORRUPGION

El 23 de diciembre de 2014 la Lic. Aida Ledn Canto
MD,CFE, Directora del Departamento Juridico, impartid
una platica sobre el “Sistema Nacional Anticorrupcién
(SNA)”. Entre las principales propuestas contenidas se
encuentran las siguientes:

1. Establecer como facultad del Congreso la
expedicién de leyes generales que regulen tanto
el SNAy el Sistema Nacional de Fiscalizacion.

2. Adelantar el plazo de presentacién de la Cuenta
Publica al ultimo dia habil del mes de febrero.

3. Concluirlarevisién de la Cuenta Publica por parte
de la Camara de Diputados el 15 de diciembre del
mismo afio de su presentacion.

4. Eliminar los principios de posterioridad vy
anualidad.

5. Iniciar la fiscalizacion el primer dia habil del afio
siguiente al cierre del ejercicio.

6. Realizar revisiones preliminares y solicitar
informacién del ejercicio en curso para la
planeacién de las auditorias.

10.

11.

12.

13.

Realizar evaluaciones preliminares a través de
informes trimestrales, asi como solicitar
informacion del ejercicio en curso, emitiendo
recomendaciones y sugerencias de cardacter
preventivo.

Presentar informes individuales de auditoria que
se entregaran conforme vayan concluyendo las
auditorias.

Presentar un Informe General Ejecutivo del
Resultado el 31 de octubre.

Proporcionaral Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa la facultad de aplicar sanciones
administrativas y resarcitorias.

Reconocer constitucionalmente al Sistema
Nacional Anticorrupcion y establecer la
conformacién del mismo por el Comité
Coordinador, el Consejo Nacional para la Etica
Publicay el Comité de Participacién Ciudadana.

Establecer el objeto del SNA y reconocer las bases
minimas de su actuacién.

Reconocer a la ciudadania el derecho a promover
una queja respecto de conductas que impliquen

actode corrupcién.
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JORNADA DE CAPACITACION INTERNA
MARZO

El dia 19 de marzode 2015 se llevdoacaboenla ASEY la
jornada interna de capacitacién dirigida al personal en la que
se abordarontemasdeinterés de lainstitucion.

Como primera parte del evento, se develé la placa de
Certificacion de la Institucién como “Empresa Familiarmente
Responsable”, emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, esto como muestra del compromiso de la ASEY de
tomar acciones que beneficien a las familias de sus
colaboradores y de promover ambientes de trabajo que
promuevan el bienestar.

Asi mismo, se presentaron los avances de los
municipios en con relacién a la adopcién de los criterios de
contabilidad del CONAC.

Posteriormente, se presentaron los temas mas
relevantes expuestos en la Jornada Regional Grupo IV de la
ASOFIS, A.C. con el objetivo de dar a conocer las tematicas con
todo el personal. Se abordaron temas prioritarios para la ASEY
como la Reforma Constitucional que establece el Sistema
Nacional Anticorrupcion, el Desarrollo Institucional Municipal
y Evaluacion de Control Interno, las Certificaciones
Profesionales, asi como la Integraciéon efectiva de la
participacion ciudadanaen lagestion de fondosy programas.

Finalmente se entregaron reconocimientos a la Lic.
Aida Leticia Leén Canto MD, CFE y al C.P. Miguel Angel Pérez
Arana CFE por haber obtenido la Certificacién como
examinadores de fraude que otorga la Asociacién de
Examinadores de Fraude Certificados (ACFE).

La jornada fue en beneficio de la creacidén de
capacidades de gran provecho para los asistentes, quienes
hicieron comentarios positivos acerca de la relevancia y
utilidad del mismo.

[
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JORNADE

ACIONIIN

El dia 17 de abril de 2015, se llevé a cabo una jornada
de capacitacion interna en la ASEY, donde se trataron temas
deinterés para el personal. El primer tema abordado, fue el de
las Certificaciones Profesionales y su metodologia de estudio.

Posteriormente se presentaron los proyectos de
mejora titulados.

» “Digitalizacion”
e “Reingenieria de procesos”,

Estos desarrollados por auditores de la ASEY,
liderados por el Dr. René H. Marquez Arcila, Auditor Superior
del Estado.

Seguidamente los directores de las areas auditoras

presentaron los avances de las auditorias estatales y federales
2014.




SISTEMA NACIONAL DE FISCALIZACION

Es un Sistema por ser un conjunto de partes
organizadas inter actuantes e independientes que se
relacionan para alcanzar un objetivo: la fiscalizacion
efectiva de los recursos publicos a través de técnicas de
auditoria.

Es Nacional porque se refiere a todos los érganos
gubernamentales que fiscalicen recursos publicos en los
tres niveles de gobierno, en los poderes de la Unién y en
los 6rganos constitucionalmente auténomos. Su alcance
es federal, estatal y municipal.

Es de Fiscalizacidon porque su objetivo es
fortalecer los resultados y el impacto de la auditoria
gubernamental en el pais.

EISNF es un proyecto que se esta implementando
a nivel nacional en el cual se consolidara la autonomia
técnica, presupuestal y de gestién de las Entidades de
fiscalizacién Superior Locales (EFSL) y que tiene por
objetivo realizar las auditorias en tiempo real con las
normas regulatorias de la Organizacion Internacional de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), entre
otras. Con el fin de alcanzar dicho objetivo, la Auditoria
Superior del Estado de Yucatdn actualmente se encuentra
en constante capacitacion con el personal para
actualizarlos dia a dia, en los cursos se debate lo siguiente:

A. - El SNF surge a partir de la necesidad de fortalecer la
rendicion de cuentas en México debido a que se
detectaron las siguientes areas de oportunidad:

1. Numerosos mecanismos de control y supervision.

2. Desvinculacion de érganos fiscalizadores.

3. Uso de recursos atomizado que causa opacidad y
discrecionalidad.

4. Diferencias en mandatos, marcos legales vy
metodologias.

5. Alcance fiscalizador limitado, duplicidad de
esfuerzos e impacto acotado de las acciones.

B. - Por tales motivos, se disefiaron las metas estratégicas

que rigen al SNF y que permiten que la fiscalizacion
alcance sus objetivos de manera efectiva:
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1. Normas profesionales comunes a nivel nacional.
2. Creacion de capacidades.
3. Intercambio de informacién y trabajo conjunto.

4. Mejoras en el marco legal y operativo vinculado con
lafiscalizacion.

5. Mayor impacto de la labor de los 6rganos de auditoria
gubernamental en el combate ala corrupcion.

6. Fortalecimiento del papel de la fiscalizacion en la
promocién, determinacién y financiamiento de
responsabilidades a servidores publicos.

C. - Los principales beneficios que obtienen con la
implementacion del Sistema Nacional de Fiscalizacion

son:

1. La complementacién del control interno y la
fiscalizacion externa.

2. Aumentar la confianza de la ciudadania en la gestion
gubernamental.

3. Racionalizar el uso de los recursos destinados a la
fiscalizacion.

4.Evitar duplicidad de tareas.

5.Aumentar el alcance de las auditorias y revisiones;
ademads de mejorar las practicas de Evaluacion.

Con la creacion del SNF se definirdn de mejor manera

los tipos de sanciones, responsabilidades y ante que
autoridades se interpondran.

Fuente: http://www.asf.gob.mx



CURSO - INCREMENTA TU PRODUCTIVIDAD

La Auditoria Superior del Estado de Yucatan es
una institucién que se preocupa por mantener a sus
colaboradores trabajando en un ambiente cémodo,
ya que es una de las razones por la cual podrian
incrementar su productividad y buen desarrollo en la
institucién. EI 5 de noviembre de 2014 se aplicd el curso
“Incrementa tu productividad” impartido por el Lic. Omar
Adolfo Vértiz Santiago, personal capacitador del
Departamento de Recursos Humanos de la Auditoria
Superior del Estado de Yucatan. En el curso se explicd lo
siguiente:

Para evitar una baja productividad en las
instituciones es necesario considerar que la razén puede
estaren la formade trabajary no en el trabajo mismo.

éQueé es productividad?

La productividad es el resultado de un sistema
inteligente que permite a las personas en un centro de
trabajo, optimizar la aportacién de todos los recursos
materiales, financierosy tecnoldgicos que concurren en la
empresa para producir bienes y/o servicios con el fin de
promover la competitividad de la economia nacional,
mejorar la sustentabilidad de la empresa, asi como de
mantener y ampliar la planta productiva nacional e
incrementar los ingresos de los trabajadores.

Es decir, es la relacion entre el producto obtenido
y los insumos laborales utilizados para obtener ese
producto. La relacidn entre la cantidad de trabajo
realizadoy las horas trabajadas.

La teoria de las 5 “S” es una practica de calidad
ideada en Japdn referida al “Mantenimiento Integral” de
laempresa; eninglés se ha dado a llamar “housekeeping”,
guetraducido es “seramos de casatambién en el trabajo”.

La aplicacién de las 5 ”S” ayuda al incremento de
la productividad, es una técnica que se aplica en todo el
mundo con excelentes resultados por su sencillez y
efectividad y su aplicacién mejora los niveles de calidad,
eliminacion de tiempos muertos y reduccién de costos.

La estrategiadelas5 “S” requiere del compromiso
de la direccion para promover sus actividades, ejemplo
por parte de los supervisores y apoyo permanente de los
jefes de los sitios de trabajo. El apoyo de la direccion con
su mirada atenta y permanente de la actuacion de sus
colaboradores, el estimulo y reconocimiento es
fundamental para perpetuar el proceso de mejora.

La importancia que los encargados y supervisores
le den alas acciones que deben realizar los operarios sera
clave para crear una cultura de orden, disciplina y
progreso personal.

Las 5 “S” son las siguientes:

e Seire—Clasificaciony Descarte

e Seiton-O0rganizacion

e Seiso—Limpieza

e Seiketsu-Higieney Visualizacion
e Shitsuke - Disciplinay Compromiso
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Actitud Mental

Dositiva

En visperas de iniciar un nuevo afo, el 23 de
diciembre el Dr. Francisco Barroso, catedratico e “La actitud positiva cuenta, pero no viene sola.
investigador de la Universidad Andhuac Mayab, ofrecié la Hay que sembrarla, ayudarla a crecer y multiplicarla.”
platica denominada “Actitud Mental Positiva”, la cual
traté de cémo mantener una actitud positiva en todo
momento. Entre lo mas importante, podemos recalcar
siete puntos que nos ayudaran a mantener una buena
actitud todo el afo:

El Dr. Barroso hizo ver que no se deben dejar llevar por las
circunstancias, puesto que sean éstas muy malas o
demasiado buenas, siempre cambiaran. Las personas
deben sobreponerse a ellas con una buena actitud.

1. Envezderesistir, yo aceptolo que es un hecho.
2. Envezderesignarme, yo aprovecho.

3. Envezdeevadir,yoasumo.

4. Envezdepreocuparme, yo me ocupo.

5. En vez de olvidarme de lo que tengo, yo
agradezco.

6. Envezdedesconfiar, yo confio.

7. En vez de visualizar en negativo, yo apuesto a
ganar.

Coloaunio
Naciomnal |
de Fiscalizaciomn
Sumerior

El 19 de noviembre del 2014 se llevd acabo en la
Cd. de México el Tercer Coloquio Nacional de Fiscalizacidon
Superior, este evento es un espacio de discusidn e
intercambio de conocimientos y experiencias sobre
temas relevantes para la fiscalizacién superior y la
rendicién de cuentas, que a su vez favorece la creacion de
capacidades a través de un trabajo de andlisis previo y el
intercambio de conocimientos sobre temas de relevancia
parala ASOFIS, A.C.
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DISTINTIVO FAMILIARMENTE RESPONSABLE 0TORGADO
A LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE YUCATAN

El Distintivo Empresa Familiarmente Responsable
es un instrumento de diagndstico de la realidad laboral,
integrado por tres grupos de practicas laborales
claramente diferenciadas, aunque intimamente
relacionadas: la equidad de género, la eliminacion de la
violencia laboral y el hostigamiento sexual y la
conciliacion trabajo—familia.

El Distintivo tiene como objetivo procurar el
bienestar familiar dentro de las instituciones o empresas.
Es importante que el colaborador se sienta satisfecho y
motivado con el trabajo, es por eso que este Distintivo
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beneficia directa e indirectamente a las trabajadoras y
trabajadores; la evidencia empirica demuestra que las
buenas practicas laborales redundan en unincremento de
la productividad a partir del mejoramiento del clima
laboral y de una mayor identificacion del personal con la
mision, los objetivosy las metas de laempresa.

Por su parte la Auditoria Superior del Estado de
Yucatdn es una instituciéon que se preocupa por la
capacitacion continuay el desarrollo integral del personal,
es por eso que la autoridad a cargo de esta institucion se
interesd en obtener dicho distintivo, y después de las
supervisiones y pruebas aplicadas por la Secretaria de
Trabajo y Prevencién Social , el dia 5 de marzo del
presente afio le fue otorgado a la Auditoria Superior del
Estado de Yucatdn en la Cd. de México, el distintivo
“Familiarmente Responsable”, recibido en manos de Ila
C.P. Cecilia Vargas Aké, Auditor Especial de Auditoria de
Desempefio y Desarrollo Institucional, en representacion
delainstitucion.

El Distintivo pretende que en la ASEY se
continde implementando y promoviendo
practicas y politicas para que las personas
se desarrollen en su ambito familiar y de
manera profesional como un instrumento
de gestidn para la atencidn integral de las
problematicas y situaciones particulares
detodoslos colaboradores de la ASEY.



TALLER “iLIBERATE!”

MANEJO DE ESTRES

Con el objetivo de proporcionar estrategias de
afrontamiento del estrés mediante la ejecucion de
actividades vivenciales para que el participante
pueda ejercer ensuvidalaboraly personal y sea capaz
de controlar el estrés por si mismo, se llevé a cabo el
taller: “Manejo del Estrés” impartido por la Lic.
Marisol Martin Lépez, personal capacitador del
Departamento de Recursos Humanos de la Auditoria
Superior del Estado de Yucatdan quién platicé lo
siguiente:

El estrés es el proceso por el cual las personas
perciben y responden a determinados
acontecimientos que se denominan factores de
estrés, los cuales las personas evalian como
amenazantes o que constituyen un desafio en la
respuesta a cualquier aspecto de vida que se percibe
como un reto o amenaza. Asimismo, el estrés se
traduce en una activacion fisioldgica del organismo
gue repercute en el modo de pensar, sentir y
comportarse.

En el taller también se trabajo con los siguientes
temas:

/

\

° Sintomas del estrés.

° Tipos de estrés.

. Prevencién del estrés.

° Consecuencias o reacciones.

° Auto aceptacion.

° Personalidad que determina el tipo de

estrés.

° Recomendaciones para los diferentes

\ tipos de personalidad. J
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Conclusion de la

MAESTRIA EN
AUDITORIA

El pasado 10 de diciembre de 2014 se llevé acabo
la ceremonia de conclusién de la primera generacidon de la
“Maestria en Auditoria”, los 19 egresados laboran en la
Auditoria Superior del Estado de Yucatan. En dicha
ceremonia estuvieron presente el P. Rafael Pardo Hervas,
L.C. Rector de la Universidad Andhuac Mayab;
la Mtra. Alejandra Mendoza Villalobos, Directora de
Posgrados y Educacion Continua; Dr. René H. Marquez
Arcila, Auditor Superior del Estado de Yucatan;
Mtra. Jessica Fuentes Plough, Coordinadora de Posgrados
de la Division de Negocios; Dr. Francisco G. Barroso
Tanoira, Profesor Investigador de Doctorado; Dr. Narciso
A. Acuia Gonzalez, Vicerrector Académico y Mtro. Sergio
M. Larraguivel Cuervo, Director de la Divisién de
Negocios.

El P. Rafael Pardo Hervas, L.C. Rector de la
Universidad Anahuac Mayab, ofrecié unas palabras a los
futuros egresados:

“Estimado Dr. René H. Marquez Arcila, Auditor
Superior del Estado de Yucatan, integrantes del presidio,
gueridos graduados, amigos todos, muy buenas noches.
Ser testigo de la graduacién de una generacion de
licenciatura es para mi siempre motivo de satisfaccion
pero ver graduarse a una generacion de posgrado es
ademas motivo de orgullo y ejemplo de disciplina y
perseverancia.

Disciplina y perseverancia son atributos que sin
duda les llevaron a tomar la decision de conformar la
primera generacion de la Maestria en Auditoria, pero yo
agregaria también la valentia, valor para abrir el camino
de nuevos profesionales, valor para combinar el trabajo,
el estudio y la familia, valor para dar testimonio de que a
través de la profesionalizacién lograremos contribuir al
desarrollo de nuestro estado y pais, valor para poner al
servicio de losdemaslo aprendido.

TR R ———
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En el camino que recorrieron para llegar hasta
esta noche les acompafiaron sus docentes,
coordinadores, administrativos y directivos de nuestra
institucion. Esperamos que su estancia en la que sera
siempre su casa, la Universidad Andhuac Mayab, quien
cumple 30 afos, haya estado llena de retos para ser
mejores profesionales pero también mejores personas.

Muchas gracias por la confianza que depositan en
nosotros y especialmente gracias a la Auditoria Superior
del Estado de Yucatdny a su visionario director el Dr. René
H. Mdarquez Arcila por su apoyo y tenacidad para que este
proyecto fuera una realidad, quien ademas es egresado
del Doctorado en Analisis Estratégico y Desarrollo
Sustentable. Muchas gracias Dr. René también por su
confianzay carifio, es reciproco.

Y como buen arbol, los frutos son abundantes: ya
tenemos grupos en Campeche y Quintana Roo cursando
la Maestria en Auditoria y esperamos abrir muchos mas
en beneficio del uso correcto de recursos publicos y
resultados obtenidos.

Muchas Felicidades una vez mas por este logro y
gue continden los éxitos”.

Los alumnos que concluyeron la Maestria en
Auditoria son los siguientes:

C.P. Alejandra Vargues Moreno.

C.P. Beatriz Géongora Salas.

C.P. Cecilia Vargas Aké.

C.P. Cynthia Patifno Martinez.

C.P. Cynthia Pérez Guardian.

Ing. Christian Allan de Luna Mendieta.
C.P. lvette del Rosario Pérez.

C.P. Jannet Soberanis Soberanis.

C.P. Ligia Yama Valladares.

C.P. Lorena Rosette Moreno.

C.P. Miguel Angel Pérez Arana CFE.
C.P. Ricardo Anguiano Pefa CFP.

C.P. Salvador Candila Moreno.

C.P. Sara Lépez Maldonado.

C.P. Valentina Estrada Rivera.

C.P. Wilberth Pech Cocom.

C.P. Yamily Bracamontes Pérez.
C.P.C. José Martin Vazquez Montalvo
Lic. Manuel Caceres Medina CFP.
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I
FIRMA DE CONVENIO DE COLABORACION

ASEY - SEJUVE

El viernes 17 de abril se llevd a cabo la firma del
convenio de colaboracion entre la Auditoria Superior del
Estado de Yucatan y la Secretaria de la Juventud,
representada respectivamente por sus titulares, el Dr.
René Humberto Mdrquez Arcila, Auditor Superior del
Estado y la Lic. Alaine Lépez Bricefo, Secretaria de la
Juventud.

La Auditoria Superior del Estado y la Secretaria de
la Juventud celebramos la firma de este convenio, que
permitird el desarrollo profesional de la juventud de
nuestro estado, asi como la difusion y formaciéon de
futuros profesionales en materia de Fiscalizacién Publica,
en beneficio de la sociedad.

Como inicio del evento, la Lic. Alaine Lépez
Bricefio, dirigié6 un mensaje a los presentes en donde
enfatizo la importancia de que instituciones como la ASEY
den oportunidad a los jovenes yucatecos de
desempeiiarse profesionalmente en un escenario real de
trabajo. Asi mismo, menciond las caracteristicas de este
nuevo proyecto de la SEJUVE que promueve lavinculacién
de los alumnos y universidades con diversas instituciones
publicasy privadas pararealizar su servicio social.

Posteriormente, el Auditor Superior del Estado
agradecié la presencia de |la Secretaria de la Juventud y sus
colaboradores en la ASEY vy recalcé la confianza que Ila
institucion tiene en la juventud, puesto que seran los
profesionales que guien la fiscalizacién en el futuro.
Menciond que el programa de servicio social sigue un
proceso claro en el que aquellos que tengan un
desempeno destacado tendrdn la oportunidad de
desarrollarse en la institucidon, como lo han hecho algunos
de los colaboradores que actualmente ocupan puestos
directivos e iniciaron su carrera siendo prestadores de
servicio social.

P
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VINCULACION CON

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y ADMINISTRACION

El dia 28 de abril del presente afio, la Auditoria
Superior del Estado impartid6 una conferencia en la
Facultad de Contaduria y Administracion de la
Universidad Auténoma de Yucatan, con el objetivo de
promover el conocimiento de la labor que realiza la
institucion en el estado, asi como de promover el _
“Programa de Servicio Social, Practicas Profesionales y w
Estadias”. Al evento asistieron aproximadamente 100
alumnos que se encuentran cursando los ultimos
semestres de la carrera en contabilidad.

La conferencia fue impartida por directivos y
colaboradores de la ASEY. Como primera parte, se realizd
unaintroduccidnalainstituciény sus funcionesacargo de
la Lic. Laura Alejandra Fajardo Barrera. Posteriormente, la
C.P. Cecilia Guadalupe Vargas Aké /Auditora Especial de
Auditorias al Desempefio quien explicé a los asistentes el
procedimiento de auditoria que se realiza en la ASEY y el
aprendizaje adicional que los alumnos pueden obtener al
desarrollarse en el sector publico. Finalmente el C.P.
Michael Herbé Bafios Cortés/Director de Evaluacion y
Normatividad quien platicd a los alumnos sobre su
experiencia como egresado de ésta universidad y caso de
éxito en la ASEY, ya que actualmente se encuentra en un
puesto directivo y cuenta con postgrados, certificaciones
internacionales y una amplia experiencia en el ramo.
Invitd a los asistentes a unirse al equipo de la ASEY y a
aplicar los conocimientos que actualmente obtienenenla
universidad, por medio de la practica profesional.

Finalmente, la C.P. Cinthya Alejandra Pérez
Guardian y el C.P. William Jesus Lope Sauri, describieron
las diferentes dreas en las que los contadores publicos
pueden desarrollarse en la ASEY, asi como los
conocimientos y habilidades que se adquieren y dan valor
agregado a los profesionales que se desempefian en este
sector.

El evento logré el objetivo de dar a conocer el
trabajo de la ASEY y motivar a los alumnos a considerarla
como una buena opcidn para el desarrollo profesional.
|

FISCALIZACION EN YUCATAN 24



LAS UNIVERSIDADES

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA REGIONAL DEL SUR

El dia 20 de abril del presente afio la Auditoria
Superior del Estado, realizé una visita a la Universidad
Tecnoldgica Regional del Sur ubicada en el municipio de
Tekax, Yucatan, con el objetivo de dar a conocer la funcién
que realiza la ASEY como drgano fiscalizador, asi como
promover el desarrollo de nuevos profesionales en el
ambito de la fiscalizacién, por medio del “Programa de
Servicio Social, Practicas Profesionales y Estadias” con el
que cuentala ASEY.

El evento dio inicio con las palabras del Auditor
Superior del Estado, el Dr. René Humberto Marquez
Arcila, quien enfatizé el rol de los profesionales en
Contaduria Publica en la fiscalizacién e hizo hincapié en la
confianza que la ASEY tiene en los jovenes profesionales,
frente a los cambios actuales en las legislaciones que
requerirdn nuevas capacidades técnicas e innovacién en
los procedimientos de auditoria.

R 9

Posteriormente, en representaciéon del Dr.
Alejandro Rafael Ramirez Loria, el M.C. Filiberto Alcocer
Ochoa/Director de la carrera en contabilidad , agradecié
lavisita del Titular de la ASEY y menciond que mediante la
colaboracion con las instituciones del sector publico y
privado, las universidades pueden mejorar sus planes de
estudio de manera que sus estudiantes puedan integrarse
al ambito laboral con todas las herramientas necesarias
para lograr el éxito profesional.

Al finalizar el acto protocolario, se realizé la
presentacion ¢Qué es la ASEY? a cargo de la Lic. Laura
Alejandra Fajardo Barrera/Jefa de Recursos Humanos, en
la cual se explica la visidn estratégica de la ASEY, asi como
el proceso de fiscalizacion que se lleva a cabo. Los
alumnos interactuaron con la expositora y manifestaron
interéseneltema.

Finalmente, el C.P. Edwin Florentino Solis Solis,
egresado de ésta universidad, participd en la ponencia
como caso de éxito al compartir con los estudiantes su
experiencia de desarrollo en la institucion. Al respecto
comentd: “Hace dos afios, estaba al igual que ustedes
como estudiante en ésta platica conociendo el trabajo de
la Auditoria Superior, posteriormente inicié haciendo mi
servicio social, ahora me encuentro laborando en la ASEY,
agradecido por poder desarrollarme profesionalmente y
devolver a mis padres un poco de lo que han hecho por mi
al apoyarme en mis estudios.” Asi mismo, enfatizé la
importancia que tiene en el desarrollo econémico de los
municipios, el que los jovenes se preparen
profesionalmentey se integren al dmbito laboral.
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ACCIONES LEGALESIDELA

AUDITORIA'SUPERIORDEL.ESTADD/DEYUCATAN

La Auditoria Superior del Estado de Yucatan
(ASEY) es el 6rgano del Poder Legislativo del Estado
encargado de fiscalizar el ejercicio de los recursos
publicos. Cuenta con autonomia técnica, presupuestal y
de gestidn para el ejercicio de sus atribuciones, asi como
para decidir sobre su organizacién, funcionamiento vy
resoluciones.

La aplicacidn legal de la Ley de Fiscalizacién vy
Cuenta Publica del Estado de Yucatan (como parte de las
facultades y atribuciones que tiene la ASEY) trae consigo
acciones legales que pueden derivar en Pliegos de
Observaciones (PO) o Promociones de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria (PRAS), con las que se
pueden determinar y fincar responsabilidades de tipo
resarcitorio y administrativas a los servidores publicos y/o
a todas aquellas personas que la propia Constitucion
Politica del Estado de Yucatdn y la Ley de Fiscalizacion
del Estado mencionan y manejen recurso publico.
Asimismo, derivan las acciones legales en la Promocion
del Ejercicio de la Facultad de Comprobacidn Fiscal (FCF),
en la que se avisa a la autoridad tributaria federal o estatal
sobre una posible evasidn o elusidn fiscal detectada en el
ejercicio de sus facultades de fiscalizacién; y las
Denuncias Penales de Hechos (DPH), en las que la
ASEY hace del conocimiento de la Fiscalia General del
Estado de Yucatdn las irregularidades detectadas
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en el ejercicio de sus funciones de fiscalizacion, que
pudieran ser constitutivas de un delito de cardcter penal
por parte de un servidor publico o un particular por actos
u omisiones realizadas en el desempefio de su cargo,
comision o actividad y las Denuncias de Juicio Politico
(DJP), en la que la ASEY lo presenta ante el H. Congreso
del Estado cuando existan los elementos que establezcala
Ley.

Aunado a lo anterior, hay que sefialar que tanto
las FCF y los PRAS se turnan a las autoridades legales
correspondientes como lo son la autoridad tributariay los
6rganos de control de la Entidad Fiscalizada
respectivamente. Asimismo, una vez determinados los
fincamientos de responsabilidad resarcitoria y DPH, la
ASEY integra el expediente correspondiente, el cual se
traslada a la instancia legal o judicial pertinente, para que
determine las responsabilidades. La ASEY como proceso
concluido ha remitido a la autoridad pertinente respecto
delaCuenta Publica2011: 22 FCFsy9 DPHsy dela Cuenta
Publica 2012: 37 FCFs y 27 DPHs; asimismo, impuso
multas a las Entidades Fiscalizadas como a continuacion
se detalla:

Ao No. multas Monto total
2011 10 S  88,620.00
2012 54 S 497,178.00
2013 111 $1,026,279.00
2014 36 S 344,358.00




mm

La ASEY en busqueda de combatir la corrupcioén,
ve con buenos ojos la creacion del Sistema Nacional
Anticorrupcion (SNA) del cual ya fueron aprobadas las
reformas constitucionales para su creaciény se encuentra
en proceso de discusidn y aprobacion en los Congresos
locales. Dicho sistema tiene como objetivo principal
sancionar a todos aquellos servidores publicos que de
forma deshonesta utilizan los recursos publicos para
beneficiarse o a terceros, ocasionando que la sociedad no
recibalos bienes o servicios que el gobierno debe prestar.

Un punto medular respecto al SNA es el
fortalecimiento a la Auditoria Superior de la Federacidn
(ASF) para atraer e investigar las finanzas estatales y
municipales; asimismo, el SNA trae consigo la eliminacidn
de los principios de anualidad y posterioridad, se
aumento a siete afos la prescripcidn de actos y omisiones
de responsabilidad administrativa. De la misma manera,
el Tribunal de Justicia Fiscal y Administrativa se vuelve un
tribunal especializado que sancionaria a servidores
publicos y particulares que incurran en faltas
administrativas graves y se extinguira el dominio en los
casos de enriquecimientoilicito.

Con el SNA se creara un comité coordinador el
cual facilitard que las instituciones responsables como
son la Secretaria de la Funcién Publica, ASF, entre otros, se
coordinen para la revision, fiscalizacién
y aplicacién de justicia segln
corresponda.

Con la eliminacién
de los principios de
anualidad y posterioridad,
las revisiones se haran justo en
el momento en el que se esté
aplicando el recurso publico, lo cual
ayudara a corregir los errores y omisiones
gue se estén llevando y beneficiard a
que el mismo recurso se aplique para
lo cual fue destinado; asimismo, las

REEORMASIGONSTITUCIONALESIRARA
DELSSISTEMAINAGIONALSANTICORRURCION

|LAICREACION

mediciones por indicadores para los presupuestos se
aplicardn en el momento justo para que sirva de
referencia a una presupuestaciéniddénea.

En adicién, la ASF entregara a la Camara de
Diputados, el ultimo dia habil de los meses de junio y
octubre, asi como el 20 de febrero del afo siguiente al de
la presentaciéon de la Cuenta Publica, los informes
individuales de auditoria que concluya durante el periodo
respectivo independientemente de que la misma ASF
entregue el 20 de febrero antes citado, el Informe General
Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Publica.

Todo lo anterior no podria llevarse a cabo si no
existiera una coordinacién efectiva entre todas las
instituciones responsables que realicen la revisidén vy
fiscalizacion de los recursos publicos; por lo mismo, y ya
con afios sin quitar el dedo en el rengldn, se creé el
Sistema Nacional de Fiscalizacion el cual, con el fin de
trabajar en forma conjunta, cuenta con una misma vision
profesional, normativa similar, cédigo de ética y
capacidades técnicas iddoneas, para proporcionar
certidumbre a las entidades fiscalizadas y garantizar a la
sociedad que la revisidn y fiscalizacion de los recursos
publicos se hara de una manera mas ordenada,
sistematica e integral.

Por: Lic. Manuel Caceres Medina,
Departamento de Secretaria Técnica
de la ASEY.
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}AUDITURIA AL RUBRO DE INVERSION PUBLICA EN EL

El Departamento de Obra Publica de la Auditoria
Superior del Estado de Yucatan (ASEY) tiene la funcion de
revisary fiscalizar el recurso publico destinado a inversién
publica, analizando el proceso de licitacidon, las
estimaciones, los finiquitos, las actas de entrega-
recepcién, entre otros, asi como realizar inspecciones
oculares y fisicas, con el objetivo de verificar que las obras
se encuentren construidas en apego a la normativa,
operando y que cumplan con las caracteristicas y calidad
de los materiales.

El departamento estd formado por equipos
multidisciplinarios integrados por Ingenieros Civiles,
Arquitectos, Contadores Publicos y Abogados, a manera
de complementar con los conocimientos de las diferentes
profesiones los requeridos para una adecuada
fiscalizacion durante las diferentes fases de la auditoria
(planeacién, ejecucién, informe y seguimiento).

Planeacion.

Para esta fase se toma en consideracion el
conocimiento previo de la entidad para determinar los
riesgos y el alcance y asi poder programar las auditorias
basadas en aspectos tales como: recursos disponibles
(personal, tiempo, presupuesto), ubicacidn, tipo vy
tamafio de las obras, recurso invertido por la entidad en
obra publica, datos histdricos (resultados de auditorias
anteriores) entre otros, evaluados conjuntamente con las
otras areas de la ASEY involucradas en la funcién de
auditoria.

Ejecucion.
La ejecucion esta compuesta de cinco procesos:
revision documental, inspeccion fisica, elaboracién de

mapas digitales, aplicacién de pruebas de laboratorio e
integracion de expedientes de auditoria de obra.
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La revisién documental tiene como objetivo
verificar que la documentacién del proceso de licitacion,
contratacién, fianzas o garantias, estimaciones,
finiquito, acta de entrega recepcion de la obra, acta de
extincion de derechos y obligaciones, aplicacion de
garantias, entre otros, esté de conformidad a las leyes y
reglamentos.

Se aplican procedimientos que ofrezcan una
garantia razonable de que se detectaran los errores, las
irregularidades y los actos ilicitos que pudieran
repercutir directa y sustancialmente sobre los objetivos
de los recursos y los resultados de la auditoria de
inversién publica.




La inspeccidn fisica tiene el objetivo de verificar
que los trabajos realizados cumplan con los volimenes
estimados (pagados) y con las caracteristicas estipuladas
en las especificaciones, que las obras se encuentren
operando para el fin que fueron destinadas y que cumplan
con la calidad contratada. Para el cumplimiento de estos
objetivos, se realiza un levantamiento fisico (registro de
las medidas y caracteristicas de los conceptos) vy
fotografico de las obras ejecutadas. Una vez realizado el
levantamiento fisico, se comparan los volimenes de los
conceptos de obra pagados con los ejecutados y se
cotejan las caracteristicas especificadas en los conceptos
con las que presentan en las obras.

La elaboracidn de los mapas digitales tiene como
funcién principal llevar un registro con las ubicaciones y
tipos de las obras auditadas para contar con una base de
datos que permita, previo a la inspeccion fisica de obra
crear un historial para detectar los riesgos de duplicidad y
particion de contrato en las obras, entre otros.

De la revision documental, lainspeccion fisica y el
analisis de los datos histdricos se generan estadisticas de
utilidad para auditorias posteriores, como las siguientes:
el rubro que generd, en los ejercicios 2012 y 2013, el
mayor porcentaje de obras realizadas es el de vialidades
(con aproximadamente entre el 53%y 63%).

Durante las inspecciones fisicas en las auditorias
de obra y con un enfoque basado en riesgos, se
determinan indicios de las deficiencias en la ejecucién de
los conceptos de las obras de pavimentacidn; por lo que se
hace necesaria la aplicacién de pruebas de laboratorio a
las diversas calles que los presentan. Las pruebas de
laboratorio que se realizan son las de Porterl, que tienen
como objetivo determinar el peso volumétrico seco
maximo y la humedad dptima de los suelos que se
emplean en la construccién de caminos. Estas pruebas se
realizan en conjunto con la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Autonoma de Yucatan.

La deficiente compactacion de las capas
presentes en algunas vialidades, disminuye
razonablemente la vida util de las mismas e incrementa la
frecuencia de los trabajos de mantenimiento y reparacion
(bacheos) lo que genera retrabajos y gastos excedentes
del recurso publico.

El ultimo proceso de la fase de ejecucién es la
integracion de los expedientes de auditoria de obra; a éste
corresponden las actividades de seleccion, ordenamiento
y elaboracién del archivo tanto impreso como digital de

las actas de hechos de inspeccidn fisica, la documentacién
proporcionada por las entidades fiscalizadas, de las obras
auditadas, los papeles de trabajo, los reportes
fotograficos de las obras inspeccionadas y los hallazgos
detectados durante la auditoria, asi como de toda aquella
documentacién que permita dar soporte alos mismos.

En los hallazgos de auditoria, se encuentra la
opinidn técnica escrita del auditor sobre todos los rubros
auditados entre los que se encuentra lainversion publicay
donde se incluyen: la planeacién de las obras, el proceso
de adjudicacién, la ejecucién, destino y apego a la
normativa vigente y el analisis de la informacién
proporcionada por la entidad fiscalizada, asi como los
papeles de trabajo generados durante la planeacion y
ejecucion de la auditoria y seguimiento a ejercicios
posteriores.

iEquipo!

Por: Departamento de Obra Publica de la
ASEY

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE YUCATAN
2010-2017

ASEY

H CONGRESO DEL ESTADO DE YUCATAN
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE YUCATAN
2010-2017

ASEY

H. CONGRESO DEL ESTADO DE YUCATAN

UNA INSTITUCION CON PERSONAL
ALTAMENTE CAPACITADO

PERSONAL PROFESIONAL DE LA ASEY.

Aida Leticia Leén Canto Miguel Angel Pérez Arana
Directora del Departamento Juridico Director de Planeaciéon Estratégica
X . . y Desarrollo Institucional
Estudios: Licenciada en Derecho.
Estudios: [icenciado en Contaduria Pdblica.
Maestria en Derecho Empresarial. Diplomado en Auditoria y PBR.
Candidato a Maestro en Auditoria.
Certified Fraud Examiner.
Cerlified Fraud Examiner

DEDICACION Y
Manuel de Jesis Caceres Medina

Wilberth Gabriel Tut Herrera
Jefe de Departamento de Auditoria Jefe de Oficina del Auditor Superior

a Entidades
Estudios: Licenciado en Derecho.

Estudios: Licenciado en Contaduria PUblica.
Candidato a Maestro en Auditoria.

Maestria en Administracion

de Negocios.
Certificacién en Fiscalizacién Publica

Certificacion en Fiscalizacién Piblica

Jorge de Jesus Salazar Arredondo

Jefe de Departamento de Auditoria
al Desempeno

Estudios: Licenciado en Contaduria PUblica.

Ricardo Anguiano Peiha
Jefe de Oficina del Departamento de
Obra PUblica

Estudios: Licenciado en Contaduria PUblica.
Candidato a Maestro en Auditoria.

Certificacién en Fiscalizacién Publica

Certificacion en Fiscalizacién Piblica
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UN EQUIPO QUE TRABAJA PARA
DAR RESULTADOS

PERSONAL PROFESIONAL DE LA ASEY.

Gabriela Josefina de la Cruz Nieves
Auxiliar Administrativo B

Estudios:  Técnico en Construccion

1 5 Anos de Servicio

Jorge Armando Gémez Moguel
Analista Programador A

Estudios:  Ingeniero en Sistemas

Computacionales

22 Anos de Servicio

Addy Giovanna Géngora Castillo

Auxiliar Administrativo A

2 O Anos de Servicio

Daniel JesUs Correa Sanchez
Auxiliar Capturista B

2 O Anos de Servicio

Maria Alberta Cituc Tuyin
Auxiliar Capturista B

2 0 Anos de Servicio

PERSONAL COMPROMETIDO
CON LA INSTITUCION.

Wendy Veldzquez Pompeyo
Auditor A

Estudios: Pasante de Contaduria PUblica

2 5 Anos de Servicio

Lourdes Guadalupe Sima Alvarez

Auxiliara Capturista B de Auditoria
Especial de Desempeno

Estudios: Secretaria Ejecutiva

2 0 Anos de Servicio

Cruz de Fatima Leal Lozano
Auxiliar capturista B

Estudios: Contador Privado

1 7 Anos de Servicio

José Francisco Castaneda Cohuo
Analista Programador A

Estudios: Ingeniero en Sistemas
Computacionales

2 1 Anos de Servicio
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ANO INTERNACIONAL
2013 DE LA EVALUACION

Afo 2015 es el afo que las Naciones Unidas
establecieron para evaluar en qué medida se cumplieron
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) vy, por
tanto, se ha declarado el Aio Internacional de la
Evaluacion.

Eluso de la evaluacién busca mejorarlavidade las
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personas mediante la formulacién de politicas publicas
por medio de los gobiernos en el mundo.

La Evaluacion de Politicas Publicas es promovido
a nivel mundial por diferentes organizaciones
gubernamentalesy civiles, las cuales buscan fortalecer las
capacidades de evaluacidon. En 2015 se declaré el
“EvalYear” en la Tercera Conferencia Internacional sobre
la capacidad Gubernamental de Evaluacién organizado en
Sao Paulo, Brasil, del 29 septiembre al 2 de octubre de
2013.

Esto tiene como principal tarea defender y

promover la evaluacion y formulacion de politicas

publicas basadas en evidencia en los planos
internacional, regional, nacionaly local.

Esta iniciativa mundial, por medio
de los Gobiernos y los ciudadanos, busca
coordinar diversas acciones de
promocién a nivel mundial y de conocer
cémo las politicas y los programas
publicos dan resultados a la vida de la
gente de hoy y de las generaciones
futuras.

La Evaluacién de las Politicas

Publicas en México aun tiene un camino que

recorrer; se han iniciado varias evaluaciones

que buscan, mediante indicadores y

recomendaciones, incidir en las decisiones

gubernamentales; ejemplos como el CONEVAL a

nivel nacional o EvaluaDF a nivel local, por mencionar
algunos, han avanzando en nuestro pais.



En Yucatan, la evaluacion se realiza a través de las
Auditorias de Desempefio, aln en una etapa bajo el
principio de posterioridad (ex post), pero que permiten
conocer cudl ha sido el desempefio de un programa,
proyecto, gestion administrativa o politica en la aplicacion
de recursos publicos. Esto genera resultados sobre el
grado de eficiencia, eficacia, economia, percepcién
ciudadana y calidad de los servicios o productos que se
ofrecen; asimismo, ayuda a conocer si han alcanzado sus
objetivos o qué factores influyeron para que éstos se
hayan cumplido total o parcialmente, asi como el grado de
impacto hantenido en la poblacién.

La iniciativa “EvalPartners” esta facilitando un
didlogo global entre los actores de evaluacién regionales y
nacionales, las oficinas de evaluacidn de las
organizaciones internacionales, incluidas las agencias de
laONU y del Banco Mundial, la OCDE de los paises en vias
de desarrollo, fundaciones privadas y otros actores clave
qgue buscan que los trabajos jueguen un papel de
supervisién y evaluacién en el buen gobierno para el
desarrollo humano equitativo y sostenible.

La evaluacidon permite que los dirigentes y la
sociedad civil puedan desarrollar, apoyar y aplicar de
manera mas eficaz las mejores politicas, salvaguardar

Fuente:
http://mymande.org/evalyear
http://www.redinternacionalevaluacion.com

lavida delas personasy promover el bienestar de todos.

La evaluacion puede permitir a lideres
gubernamentales considerar los factores sociales,
politicos, técnicos, financieros, y asegurarse de que estan
enelcamino correcto.

La Auditoria de Desempeio puede ayudar a los
lideres a informar a sus electores de forma honesta sobre
el impacto de sus decisiones y escuchar la opinion de
todoslos grupos, es decir, la percepcion ciudadana.

Sin embargo, la evaluacién requiere un esfuerzo
dedicado, cambio de sistemas, desarrollo de capacidades
y recursos. Se busca promocionar el uso de las Auditorias
de Desempefio en el campo de la politica publica, creando
conciencia de la importancia de la incorporacién de
sistemas de monitoreo y evaluacidn en el desarrollo e
implementacidn de las prédximas decisiones
gubernamentales, incluir objetivos contextualizados
locales criticos, en los planos local y regional; en pocas
palabras, llevar la accién social a través de una mayor
comprension, la transparencia y el didlogo constructivo
en las decisiones de gobierno con los resultados
obtenidos de las Evaluaciones y Auditorias de
Desempeiio.

Por: C.P.C. Carlos Alejandro Ledn Gonzidlez MA,
MEPP, PCCA, CFE, CRMA, CGAP.

Secretario Técnico de la ASEY y Miembro de la Red
Internacional de Evaluacién de Politicas Publicas.
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ENTORNO INTERNAGIONAL

FRANCIA - FISCALIZACION DE LA CUENTA

6rdenes de Napoledn Bonaparte
quien expresaba lo siguiente:

Francia se ha caracterizado
por favorecer a lo largo de su historia
las politicas sociales y democraticas
en todos los dambitos de la
administracidn del Estado.

La fiscalizacion de la cuenta
publica no es la excepcion. La Mejor
prueba de este compromiso es el
slogan que puede leerse en la pagina
del érgano de fiscalizacion superior
francés contenido

en el articulo 15 de la Declaracién de
los Derechos del Hombre y del
Ciudadano (1789):

“La sociedad tiene el derecho
de solicitar la rendicion de cuentas a
todo agente publico de su
administracion”.

La Cour des Comptes o
Tribunal (Corte) de Cuentas fue
instituido el 16 de septiembre de
1807, hace poco mas de 200 aios, por

Torre Chicago ubicada en Paris, Francia.
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La Cour des Comptes.

El Tribunal de Cuentas tiene
un solo mandato: fiscalizar la cuenta
publica. Sin embargo, lo realiza para
alcanzar diferentes objetivos y de
acuerdo a diferentes técnicas que se
pueden agrupar en tres categorias:

1.Verificacién de la calidad vy
efectividad en la gestidn de los fondos
publicos de acuerdo a los resultados
obtenidos de su aplicacion.

2.Proporcionar una opinidn sobre el
manejo de las cuentas del Estado y de
las cuenta relacionadas a la seguridad
social.

3.Verificar el apego de las operaciones
de los funcionarios publicos a la
normatividad aplicable.

Es competencia de la Cour
des Comptes fiscalizar al Estado
francés, los organismos que
dependen de éste y la seguridad
social.



DE AUDITORIA

PUBLICA A TRAVES DEL DIALOGO ACTIVO

A los tribunales de cuentas
regionales y territoriales les
corresponde la fiscalizacion de los
organismos e instituciones
dependientes de la organizacion
regional.

La Corte puede definir
libremente su programa de trabajo en
cuanto a los entes a auditar; no
obstante, el Parlamento puede
solicitar informes sobre organismos e
instituciones especificos
seleccionados por las comisiones de
finanzas o de asuntos sociales de sus
camaras. Estos reportes deben de
incluirse en el informe de resultados
gue se entrega anualmente al
Parlamento sobre la ejecucion del
presupuesto y el empleo de la cuenta
publica por parte del Estado.

En este informe se incluye,
ademds de las observaciones
realizadas a los entes auditados,
criticas y recomendaciones a los
cuales el Tribunal les da seguimiento
en la amplitud y ritmo que ella misma
determina. Sin embargo, la Cour de
Comptes no cuenta con poder
sancionatorio directo mas que aquel
concerniente a funcionarios publicos
con alguna responsabilidad
particular.

Para que exista alguna
sancién en otro sentido, la Corte
puede remitir el caso al Tribunal de
Disciplina de Presupuesto Financiero
oalasjurisdicciones penales.

Valores.

Libertad.

e De definir las labores de
fiscalizacién en funciéon de los
riesgos y envergaduras que ella
detecta.

e De adoptar conclusiones propiasy
sin ningun tipo de influencia.

e De publicar los reportes de
acuerdo asu propiainiciativa.

Colegialidad.

Si bien la fiscalizacién es
individual, la decisiéon se toma de
manera colegiada. El auditor sdlo
propone las observaciones y la
decision final se toma en conjunto.

Audienciajustay equitativa.

Los entes fiscalizados tienen
el derecho de expresar sus puntos de
vista sobre las observaciones que
haya realizado la corte. Retrasos y
demoras son previstos en el proceso

de fiscalizacién para poder tomar en
cuenta las respuestas de los entes
auditados.

Estas diferencias de opinidn
siempre se publican dentro de los
reportes.

Organizacion.

El Tribunal de Cuentas francés
estd presidido por un Presidente
quien determina el programa de
trabajo, asigna las auditorias a las 7
camaras especializadas, organiza a los
magistradosy al personal de las cortes
tanto nacionales como regionales y
territoriales y es el titular del Consejo
Superior de la Cour des Comptes.

Fuente : www.ccomptes.fr
Por: LFCP. Sg
Departamento de Jefatura de la ASEY

nge Alpuche Ordaz N
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CIRCULOS DE CALIDAD

Los Circulos de Calidad consisten en crear
conciencia de calidad y productividad en todos y cada uno
de los miembros de una organizacion, por medio del
trabajo en equipo vy el intercambio de experiencias y
conocimientos, asicomo el apoyo reciproco.

Todo ello para el estudio y solucién de problemas
que afecten el adecuado desempefio y la calidad de un
area de trabajo, proponiendo ideas y alternativas con un
enfoque de mejora continua.

Definicidn. Los circulos de calidad son un grupo
de personas de la misma o diferentes areas de trabajo de
la misma institucién que se rednen voluntariamente y en
forma periédica para detectar, analizar, buscar y
encontrar soluciones alos problemas que se suscitan en el
areadetrabajo.

La popularidad de los Circulos de Calidad se debe
a que favorecen que los propios trabajadores compartan
con la administracién la responsabilidad de definir y
resolver problemas de coordinacién, productividad y por
supuesto, de calidad. Adicionalmente, propician la
integracion y el involucramiento del personal de la
empresa con el objetivo de mejorar productos o procesos.

En otras palabras, los Circulos de Calidad analizan
todolo erréneo que ocurre dentro de una empresa, danla
sefial de alarmay crean la exigencia de buscar soluciones
en conjunto.

Los empleados de cada Circulo forman un grupo
natural de trabajo, donde las actividades de sus
integrantes estan de alguna forma relacionadas como
parte de un proceso o trabajo. La tarea de cada uno de
ellos, encabezada por un supervisor, consiste en estudiar
cualquier problema de produccién o de servicio que se
encuentre dentro del dmbito de su competencia. En la
mayoria de los casos, un circulo comprende un proyecto
de estudio que puede solucionarse en tres meses

FISCALIZACIGN EN YUCATAN 36

aproximadamente y que no tomarda arriba de un
semestre.

La misidn de los circulos de calidad puede resumirse en
contribuira mejorary desarrollar alaempresa, respetar el
lado humano de los individuos y edificar un ambiente
agradable de trabajo y de realizacién personal, asi como
propiciar la aplicacién del talento de los trabajadores para
el mejoramiento continuo de las areas de la organizacion.

El término Circulo de Calidad tiene dos significados: se
refiere tanto a una estructura y a un proceso como a un
grupo de personas y a las actividades que realizan. Por
consiguiente, es posible hablar de un proceso de Circulo
de Calidad al igual que de la estructura del mismo.

Estructura. La estructura de un Circulo de Calidad
es fundamentalmente la forma como esta integrado el
grupo y se define de acuerdo con la posicién de los
miembros dentro de una organizacion empresarial. En la
practica, los Circulos de Calidad requieren de un periodo
prolongado de labores bajo la tutela de un asesor.



Proceso. El proceso de un Circulo de Calidad esta
dividido en cuatro subprocesos.

1) Identificacion de problemas, estudio a fondo de las
técnicas para mejorar la calidad y la productividad, y
disefio de soluciones.

En esta etapa, los miembros del Circulo de
Calidad se reunen para exponer todos los problemas
enlistados correspondientes a su area de trabajo; es
importante detectar todos los problemas que son
percibidos. Una vez que se han identificado estos
problemas, se jerarquizan por orden de importancia,
siendo relevante que todos los integrantes den su
opinién, haciendo valer sus puntos de vista y con la
coordinacién del lider.

Por consenso se elige el problema de mayor
importancia, el cual pasard a ser el proyecto.
Posteriormente, se recopilan todos los datos para precisar
el problema con orientacién hacia su solucién. Esta
informacion se analiza y discute, habiendo elegido la
mejor solucién, o en su caso, la primera y segunda
alternativa; asimismo, se elabora un plan de accién
correctiva o de mejoramiento.

2) Explicar en una exposicion para la Direccidn o el nivel
gerencial la solucion propuesta por el grupo, con el fin de
gue los relacionados con el asunto decidan acerca de su
factibilidad.

El plan de accidn correctiva o de mejoramiento es
expuesto a la Direccién o la Gerencia, esto con el fin de
continuar el didlogo con otras dareas y niveles e
involucrandose éstas segln lo requiera el analisis. Si existe
un acuerdo se autoriza laimplantacion, pero si por alguna
causa no se aprueba, se explica al grupo y se les motiva a
encontrar otra solucién mas viable.

3) Ejecucidn de la solucion por parte de la organizacién
general.

El plan de trabajo aprobado es puesto en marcha
por los integrantes del Circulo de Calidad con el respaldoy
la asesoria de los niveles superiores y en su caso, de las
areasinvolucradas.

La importancia de los circulos de calidad puede
resumirse en los siguientes puntos:

Mejoras en la calidad de los productos y en la
productividad de la institucién.

Reduccion de costos.

Mejora enlamoral del personal.

Promocidn de la satisfaccidn del personal por su
trabajo.

Autodesarrollo del personal.

Creacién de conciencia por la calidad y la
productividad.

Mejora en las relaciones humanas dentro de la
empresa.

Creacién de conciencia por la calidad y la
productividad.

Mejora en las relaciones humanas dentro de la
empresa.

Promocion de la colaboracion y el trabajo de
grupo.

Mejora en las relaciones comerciales cliente —
empresa.

Mejora en la comunicacién y lealtad ante la
empresa.

Promocion de la creatividad y la inteligencia de la
fuerza del trabajo.

Incremento en la participacion del mercado.
Mejora delareputaciony prestigio de laempresa.

Fuente: Libro “Circulos de Calidad. Cémo hacer que funcionen”.
por : LCC. Nallely Pinto Dzul
Departamento de Secretaria Técnica
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COMO MANTENER RE

EFECTIVAS CON

Una relacion laboral efectiva con los compafieros de trabajo da lugar a un entorno positivo; tus colegas,
supervisores y jefes te ven como un trabajador de equipo, respetan tus decisiones y contribuciones. Sin embargo, una
relacion laboral pobre puede conducir a resultados opuesto, los comparieros de trabajo y los directivos no quieren trabajar
contigo. Apunta a relaciones saludables tanto si el trabajo es temporal como fijo, mantener relaciones efectivas con colegas
lleva esfuerzo. A continuacidn te ensefiamos 6 consejos para que pongas en practica.

1

Comunicate con tus compafieros de trabajo.

Las formas de comunicacidon incluyen visitas
personales, llamados telefénicos y notas de oficina. La
comunicacidon cotidiana con los colegas le permite al
equipo identificar problemas de trabajo y por ende actuar
en conjunto para encontrar una solucién. Intercambia una
lista de direcciones de correos electrénicos y numeros de
teléfono para mantener la comunicacion. Actualiza dicha
lista cuando haya cambio de personal.

2

Respeta el lugar de trabajo de tus compaiieros.

La cortesia lleva a relaciones de trabajo efectivas
- sy e nP . . - con los colegas. Antes de entrar a su oficina pide permiso.
‘Ap rellde ﬂ CD“V.V' r. Quienes quieran hablar te lo diran. Pide permiso antes de
pedir prestados articulos de escritorio. Cuando tomes algo
. prestado de tus compafieros, devuelve todo lo que

: pediste. Tus colegas haran lo mismo.

3

Evita incluir a tus colegas con temas no relativos al
trabajo.

Aquellos que experimenten interrupciones
constantes con este tipo de asuntos pueden quejarse.
Piensa acerca de como y cuando hablar sobre tus temas
personales. Arreglar encuentros matutinos con café de
por medio puede ser una solucién. Haz que lareunién sea
corta y revisa sélo temas de trabajo. Charla acerca de
temas personales durante recesos autorizados.
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LACIONES LABORALES

LOS COLEGAS

4

Evita el chisme con tus compaiieros de trabajo.

Esto no lleva a relaciones de trabajo positivas. Los
temas personales van desde inminentes divorcios hasta
amorios. Las empresas contratan personal para trabajar, no
para chismorrear. Limita el contacto con aquellos
companeros que alimenten esta actitud. Si alguien
comienza con habladurias, cambia el tema de
conversacion. De esta manera mantienes el respeto por tu
colegaytuempleo.

o

Realiza tus tareas y mantén el respeto hacia tus
compaiieros de trabajo.

Sé profesional . s s Cuando tomes dias de licencia no programados,

tu trabajo puede ser distribuido.
Hacer trabajo extra no es justo para tus colegas.
Programa toda cita con anticipacion para después de tu
licencia. Utiliza tus dias de motivos personales y
vacaciones para las citas.

6

Demuestra una conducta profesional.

El comportamiento poco profesional no es
aceptable en el lugar de trabajo. Por ejemplo, puedes no
estar de acuerdo con un proyecto. No discutas ni
nombres a nadie. Escucha el punto de vista de cada
companiero. Luego discute una solucidn. Si asoma el
temperamento, separate de la situacidn.
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PRESENTACION DEL LIBRO

“AUDITORIA DE DESEMPENO”

El dia 28 de noviembre del 2014 se llevé a cabo la
presentacidon del libro “Auditoria de Desempefio”
realizado por el Dr. René H. Marquez Arcila, Auditor
Superior del Estado de Yucatdn y Vicepresidente de
Desarrollo de Capacidades de la ASOFIS, A.C. El evento
fue realizado en el Auditorio de la Facultad de
Arquitectura de la UADY y apadrinado por el C.P. Felipe
Goéngora Medina CFE, el cual ofrecid las siguientes
palabras:

“Muy buenas noches. Agradezco y aprecio
entrafiablemente y de nueva cuenta la honrosa
deferencia del autor para la presentacidon del libro
“Auditoria de Desempeiio”. Recuerdo muy bien cuando el
Dr. René me invitd al H. Congreso del Estado para
presenciar su toma de protesta como Contador Mayor de
Hacienda: aceptd el reto de un encargo con alto grado de
responsabilidad que auguraba horas de trabajo de oficina
y que llevaba consigo el riesgo de un estancamiento
profesional. Nofueasi”.
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“Mi intervencion constara de dos segmentos: El
primer segmento comprendera la relatoria de un tema
fundamental en el que hacer democratico nacional.
Repasaré el contenido metodolégico de la obra que
describe, explica y propone una herramienta técnica
innovadora de transparenciayrendicion de cuentas.Y en
el segundo segmento, el mas breve, abordaré algunas
apreciaciones personales ajenas al tema técnico pero que
locomplementan con un sentido reflexivo”.

PRIMERSEGMENTO

“Esta obra, como la anterior, aborda y trata de
explicar en unlenguaje llano, una técnica especializada de
Auditoria que aplica como una herramienta de evaluacion
y mejora a todo un universo de entidades tanto publicas
como privadas. No conozco empresa, asociacion,
organismo, entidad publica, u drgano de gobierno al que
no se le pueda practicar una Auditoria de Desempefio. De
ahilo relevante de este texto editorial”.



“La auditoria de Desempefio se define, en su
acepciéon mas pura, como la evaluacién multidisciplinaria,
independiente y con enfoque de sistemas, del grado y la
forma de cumplimiento de los objetivos de una
organizacion, de la relacién con su entorno, asi como de
sus operaciones, con el objeto de proponer alternativas
para el logro mas adecuado de sus fines y/o el mejor
aprovechamiento de sus recursos”.

“En la vertiente gubernamental, la Auditoria de
Desempefio tiene un objetivo claro y conciso: evaluar los
resultados de las politicas publicas analizando la
congruencia entre lo propuesto y lo alcanzado, midiendo
elimpactoreal de lagestién publicay la retroalimentacién
alaentidad para mejorar sus practicas de gobierno”.

“Seria muy complicado poder entender la
Auditoria de Desempefio sin antes repasar las mejores
practicas de esta disciplina en paises que la aplican de
manera destacada. Pues bien, la presente obra en su
primera parte, aborda las practicas de evaluacién en los
paises que fiscalizan el desempefio gubernamental de la
gestidn publica”.

“En Costa Rica, por ejemplo, la auditoria
operativa (andloga a la de desempefio) se centra en la
gestion de gobierno con dos enfoques Unicos: los
procesos y los resultados. La obra describe criterios y
alcances que permitiran evidenciar y plasmar en papeles
de trabajo los hallazgos fundamentados en pruebas de
auditoria. Se enumeran las caracteristicas del informe de
auditoria, el contenido y resultados que deben de
mencionarse. Llama la atencién que ésta metodologia
sugiere hacer mencién en el informe de resultados las
valoraciones de caracter positivo”.

“Se menciona que en la Provincia de Antioquia,
en Colombia se utilizan programas informaticos como
herramientas para supervisar cumplimiento de metas de
los planes de desarrollo municipales, lo que pudiera
determinar el enfoque de la auditoria de gestion, pues
esta orientada a evaluar las politicas publicas, los planes y
programas de gobierno como parte integral de un sistema
que se relaciona con el ejercicio de recursos publicos”.

“Las auditorias de rendimiento en Noruega
(andlogas a la de desempefio), se aplican de manera

prioritaria a casos de interés fundamental con relevancia
econdmica y/o social. Para realizar una auditoria de
desempefio en Noruega, se realiza un estudio de
factibilidad en temas de riesgos y alcances. Es relevante
comentar que en el informe de resultados, la metodologia
utilizada en este pais, incorpora observaciones de varios
entes publicos como son: la Procuraduria General, la
respuesta de la entidad auditada, y la opinién del érgano
fiscalizador”.

“En Canadj, la auditoria de Desempefio evalla
las practicas de gobierno relativas a su gestion y enfocadas
a los resultados de los programas y politicas publicas con
un sesgo ambientalista relevante. Sus informes son el
sustento del Parlamento (Legisladores) para realizar, que
no proponer, cambios en los programas de gobierno. En
este apartado se enumera el contenido de un manual
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de ‘Performance Audit’ que representa un material
valioso paralos estudiosos deltema.”

“Al final de este primer capitulo se ilustran en un
cuadro comparativo las metodologias de estos cuatro
paises. De él, se pueden analizar con mucha utilidad
técnica las etapas de la Auditoria de Desempefio. En la
segunda parte de la obra, el autor describe la historia y
desarrollo de la Auditoria de Desempefio en nuestro
estadoy pais”.

“Resalta que la entidad que ha impulsado esta
importante herramienta de fiscalizacién ha sido la
Auditoria Superior de la Federacidn. Se repasa de manera
practica y concisa que desde el inicio de este milenio, la
ASF ha implementado la Auditoria de Desempeiio como
herramienta eficaz de fiscalizacién. Es muy importante
resaltar que la ASF diseiié desde al afio 2000 el texto
denominado ‘Marco Operativo’ de la Auditoria de
Desempefio. Este documento ha evolucionado desde
entonces y es considerado como la fuente metodolégica
de esta disciplina en México. A este importante texto lo
complementan 14 lineamientos que contienen procesos
especificos muy estructurados que permiten aterrizar la
teoria de desempefio”.

“También en esta segunda parte se puntualiza de
manera jerarquica el marco juridico que fundamenta y
motiva la prdctica de auditorias de desempefio en el area
de gobierno”.

“Lo relaciona de manera acertada con la nueva
cultura organizacional denominada Gestidn para
Resultados. De aquella cultura se desprenden el
Presupuesto Basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion de Desempefio; estos ultimos, se consideran
los campos de revisién de la Auditoria de Desempefio.
Todo lo anterior estd contemplado en nuestra legislacion
Federal y Estatal”.

“Al final del capitulo hace una comparacion
ilustrada de tres metodologias aparentes desarrolladas
por de tres entidades. Estas entidades son: la propia
Auditoria Superior de la Federacidn, la Organizacion
Internacional de Entidades de Fiscalizaciéon Superior
(INTOSALI) y la Academia Mexicana de Auditoria Integral y
de Desempefio, A.C. (AMDAID). El contenido de la tercera
parte es el que mas atencidon me exigid, pues el autor
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propone una metodologia muy completa sobre como
planeary ejecutar una Auditoria de Desempefio”.

“Antes de la propuesta metodoldgica, el autor
enlista las preguntas basicas que todo auditor de
desempenfio debe plantearse en el inicio de la planeacién
de la auditoria. Continla describiendo la informacién
base con la que debe contar cualquier entidad para poder
evaluar con esta herramienta metodoldgica la gestion y
los resultados de su operacién, partiendo desde los
conceptos fundamentales de la filosofia organizacional,
como son la visién y la misién de la entidad, hasta las
Reglas de Operacidn, los indicadores de resultados de los
programas y sus documentos normativos. Se hace una
pausa para explicar los términos y los conceptos propios
delaPlaneacion Estratégica”.

“Retoma las definiciones y conceptos a evaluar en
los programas y proyectos de gobiernoy los relaciona con
la politica publica a la que debe estar alineado,
estableciendo los pilares fundamentales de revisién
exclusivos de la auditoria de desempefio: la eficacia, la
eficiencia, la economia, la calidad del servicio, el
ciudadano usuario y la competencia de los actores. Las
tres ‘E’ y las tres ‘C’. Ni mas ni menos. Estos temas a
evaluar representan la guia suprema con los que se tienen
(obligacién) que evaluar los resultados de cualquier
gestidn de gobierno”.

“Los numerales 13y 14 de la misma tercera parte,
abordan de manera practica y comprensible la
metodologia del marco légico, que es la herramienta
autorizada para la construccion de matrices de
indicadores de desempefio”.



“No existe otra metodologia mas eficaz que la
metodologia de marco légico para la construccion
confiable deindicadores de desempefio”.

“El numeral 15 de la tercera parte del libro es el
producto real de esta obra. Porque conozco al autor, estoy
consciente que la metodologia propuesta representa
horas de estudio, andlisis y debates entre los que
colaboran con ély éstos, sus colaboradores, representan
un apoyo técnico profesional que respalda sus
propuestas. Esta propuesta plasma un plan metodoldgico
de revisién aplicable a los programas de gobierno de
nuestro pais y de nuestro Estado. Las fases planteadas
(planeacion, ejecucion, informe y seguimiento) se
describeny enlistan de manera estructurada para recabar
evidencia que sustente una opinién fundada. En la fase
del informe, se compromete a la entidad fiscalizada a la
mejora continua de la gestiéon evaluada. La fase de
seguimiento monitorea de manera controlada las
observaciones y recomendaciones que integran el
informe de resultados, sus solventacionesy aplicaciones”.

“Larelevancia de esta propuesta metodoldgica se
centra en que la auditoria no finaliza con el informe. El
verdadero impacto se refleja en el seguimiento,
monitoreo y calificacién de las recomendaciones que
sustentan la opinidn. Es aqui, precisamente aqui, donde
se cumple lamejora continua del desempefio”.

“La cuarta parte del libro describe casos practicos
de auditorias de desempeiio aplicado a un programa de
gobierno. Es importante mencionar que los resultados se
presentan ilustrados en graficas comparativas

gue hacen mas comprensible los datos obtenidos,
cumpliendo con un lineamiento de presentacidon
disefado para difundir los resultados de la auditoria. Es
decir, hacer los resultados entendibles para el usuario
comun”.

“La quinta y ultima parte del libro concluye con
una reflexion que, en caso de consumarse, le daria peso
especifico relevante a las tareas de fiscalizacién a nivel
nacional, pues propone que en la iniciativa del Ejecutivo
Federal de crear la Comisidn Nacional Anticorrupcién
tenga la atribucion legal de sancionar a los funcionarios
que hagan usoindebido de recursos publicos. La Auditoria
de Desempefiio, como herramienta de fiscalizacion, es un
medio para conocer los resultados de los programas de
gobiernoy delaactuacién de los ejecutores de gasto”.

“Este libro, por su contenido técnico, propone
una metodologia a seguir en las tareas de fiscalizacién de
los recursos publicos; representa una herramienta para
abatir la opacidad y areas de riesgo en la administracién
publica é¢Cémo? La auditoria de desempeiio y sus
resultados son una base fundada para emprender
acciones de ajustes de politicas publicas, adecuar
disposiciones legales y reglamentos, revisar
procedimientos, fincar responsabilidades etc., para
convertir la opacidad publica en oportunidad de mejora.
De esta manera se contribuye a fortalecer la gestién
publica, la transparencia y la rendicién de cuentas en
nuestro estadoy en nuestro pais”.

SEGUNDO SEGMENTO

“Para mi no es casualidad que la casa editorial de
esta obra fuera nuestra Universidad Auténoma de
Yucatdn. El profundo orgullo universitario que sentimos
por nuestra alma mater, es otro mensaje claro de sentido
humano y gratitud que el autor comparte. Es preciso
mencionar que la UADY ha sido promotora de la
transparencia y la rendicidon de cuentas de los recursos
publicos, compromiso que refrenda al patrocinar libros y
material didactico relativos al tema. No hay que olvidar
nunca que de esta Casa de Estudios han surgido
destacadas mentes ilustradas en nuestro Estado. jGracias
UADY!".

“En esta obra, el Dr. René refleja una virtud que
pocos lideres poseen: la de compartir conocimientos y
habilidades entre los suyos, sin temor a ser superado en
capacidadyverdad”.

FISCALIZACIGN EN YUCATAN 43



“Es de reconocerse que también puede un
individuo desarrollarse profesionalmente en el ambito de
gobierno, y puedo afirmar que la presentacién de este
libro es un ejemplo de ello. El Dr. René, dentro de su
qguehacer gubernamental ha sido ejemplo claro de
crecimiento técnico y desarrollo profesional en el drea de
contabilidad, auditoria y fiscalizaciéon, temas que aborda
con una pasion que se contagia y que ademas, se asegura
gue sean percibidas por sus colaboradores. Esta pasion
deberia de ser una virtud de todos los servidores publicos
de nuestro pais y el autor lo plasma enla obra que hoy
presenta. Es tal el compromiso del autor con esta
disciplina que bajo la gestion de su altisima encomienda
estatal, organizo el Tercer Encuentro Nacional de
Auditores de Desempeiio teniendo como sede nuestro
Estadoenelafiode 2013".

“Este evento de enorme realce, contd con la
presencia de especialistas en la materia procedentes de
Africa, Norteaméricay Europa”.

“Cuando un individuo se desempefia en un cargo
publico corre el riesgo de ser sefialado. Pocos saben que el
autor del libro ha participado en el disefio de planes de
estudio para Diplomados, Maestrias y otros niveles de
posgrado para destacadas instituciones. También es de
pocos conocido su contribucién a asociaciones de
profesionales y académicas, otro reflejo de la virtud de
compartir. Es por esto que afirmo que como buen auditor
de desempefio, las criticas y sefialamientos representan
para René un estimulo para seguir desarrollandose y
mejorar en todos los aspectos de su vida. Y este libro de
su autoria es un espejo que describe el espiritu de un
hombre de bien, me quedaclaro”.

“Enhorabuena René, jFelicidades! Muchas
Gracias”.

Posteriormente cedié la palabra al Dr. René H.
Marquez Arcila, el cual describio la elaboracién del libro
mencionando cada detalle del disefio y portada. Dicho
libro es el segundo tomo del primero que publicé en el
2013, “Auditoria Financiera de Fiscalizacidn y Rendicién
de Cuentas”, el cual realizé con la finalidad de
colaborar con las entidades fiscalizadas para mejorar

FISCALIZACIGN EN YUCATAN 44

la Fiscalizacion en Yucatdn y la funcién de los Recursos
Publicos del Estado. De igual manera anuncid que el libro
“Auditoria de Desempefio” no es el ultimo tomo que
publicara, elaborard un tercero. Aln no sabe cuando
saldrd pero si es seguro que se trabajard mas para poder
obtener un tercer libro con temas de importancia para la
mejora de los Recursos Publicos del Estado.

Por otra parte, el Rector de la UADY, M.V.Z. M.
Phil. Alfredo Dajer Abimerhi (2007-2014), agradecié la
invitacion para formar parte de la publicacion del libro
“Auditoria de Desempefio” mencionando la evolucidn
profesional del Dr. René H. Mérquez Arcila, asi como la
preocupacion que tiene de mejorar la Fiscalizacién del
Estado y sobre todo, compartir el conocimiento
aprendido en su trayectoria profesional, laboral y
académica con lafinalidad de innovar, aportary compartir
sus conocimientos a los egresados de las diversas
universidades para que puedan seguir creciendo
profesionalmente. Dejé muy en claro el ejemplo a seguir
del Dr. René, su perseverancia, conocimiento,
compromiso, responsabilidad, dedicacién y humildad son
loquelo hallevado arealizar cada logro obtenido.

Por. C.P.C. Felipe Géngora Medina CFE



La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
en conjunto con la Auditoria Superior de la Federacion

invita a todas las ESFL a participar en el

“Encuentro Nacironal de
Auditores de Desempeino”

4y 5
de junio

Anfitrion “Entidad de Fiscalizacion Superior del
Estado de Quintana Roo”

Para mayor informacion
ponemos a su disposicion
la siguiente pagina
hitp://www.aseqroo.gob.mx/v_encuentro_nacional_auditores/index.html
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